VASTAUS VALTUUSTOALOITTEESEEN KESKITETYN TYOVUOROSUUNNITTELUN
KESKEYTTAMISESTA

Hyvinvointialue on vastaanottanut 5.12.2022 valtuustoaloitteen keskitetyn tyévuorosuunnittelun
keskeyttdmisesta. Valtuustoaloitteessa menevat osittain sekaisin ohjelmistoavusteinen
tydvuorosuunnittelujarjestelmén hankinta, tyévuorosuunnittelun liittyva tydnantajan toimivalta seka PirSOTE
hankerahoituksella toteutettu tydvuorosuunnittelun kuntapilotti, jotka ovat kaikki eri asioita. PirSOTE
kuntapilotti paattyi 31.12.2022 ja tyévuorosuunnittelu siltd osin siirtyi kokonaisuudessaan hyvinvointialueen
normaaliksi, operatiiviseksi toiminnaksi.

Ty6vuorosuunnittelun kehittdminen ja uudistaminen sek&a sitd tukevat tietojarjestelmahankinta ovat
hyvinvointialueen strategisten tavoitteiden mukaisia toimenpiteitd, joista on péatetty osana kestavan kasvun
ohjelman (RRP) hankesuunnitelmaa aluehallituksessa 10.10.2022. Jarjestelmdhankinnan toteuttaa
hyvinvointialueen kayttdon Monetra ja jarjestelméan kayttoénotto ajoittuu vuosille 2024—-2025.

Tybnantajan vastaa tyovuorosuunnittelusta ja siihen kaytettdvistd menetelmistd. Tyodvuorosuunnittelun
uudistamisty6td tehdaan yhteistoiminnassa henkiloston kanssa. Nykyisessa henkildston saatavuustilanteessa
tydvuorosuunnittelulla  tuetaan  henkilostén pitovoimaa mahdollistamalla tyd- ja perhe-elaméan
yhteensovittaminen. Tamaén lisdksi tulee entistd enemman kiinnittdd huomiota reaaliaikaiseen asiakkaan /
potilaan palvelun tai hoidon tarpeeseen (palvelutarveldhtdinen tyévuorosuunnittelu). Naméa ovat myo6s
tavoitteita keskitetyssd tydvuorosuunnittelussa, jossa hyddynnetddn ohjelmistoa ja sen mukaan tuomaa
tekodalya.

Ohjelmistoavusteisuus tarkoittaa ensisijaisesi tekodlyn ominaisuuksien hyddyntéamista tyévuorosuunnittelun
prosesseissa. Sen avulla voidaan huomioida kattavasti erilaiset tyévuorosuunnitteluun vaikuttavat
taustatekijat, kuten tyon tarve, sijoittuminen, tydvuorotoiveet, -mieltymykset ja -rajoitukset, sekd osaaminen ja
tydvuoroergonomia. Ohjelmistoavusteista tyévuorosuunnittelua voidaan hyddyntaa kaikkien ammattiryhmien
tydn suunnittelussa.

NyKkyisin toimintamallein tyévuorosuunnittelussa huomioitava henkiléstén osaaminen tai tyévuoromieltymykset
ovat usein esihenkilon hiljaista tietoa, kun jatkossa taustatekijat maaritellaan jarjestelmaan. Hoidon ja palvelun
laatu ja vaikuttavuus kyetdan turvaamaan paremmin, kun tyévuorosuunnittelujarjestelmassa on mahdollisuus
varmistaa, ettd henkiléston osaaminen vastaa madritettya tydn tarvetta ja palvelutarpeeseen perustuva
henkilostomaara toteutuu jokaisessa vuorossa. Ohjelmisto huomioi taustatekijat ja niille asetetun
prioriteettiasteen, jolloin voidaan tarvittaessa tuottaa myds erilaisia variaatioita tyévuorosuunnitelmista.

Ohjelmistoavusteisen tydvuorosuunnittelujarjestelméan kayttéonoton ja optimaalisen henkiléstévoimavarojen
kohdentamisen odotetaan lisaavat toiminnan tuloksellisuutta seké parantavan palvelun laatua, turvallisuutta ja
saatavuutta. Suurimpia haasteita nykytilanteessa ovat tydvuorosuunnitteluun kaytettdva mittava tydaika,
toisistaan irralliset tietojarjestelmat, joilla hoidetaan prosessin eri vaiheita seka prosessiin liittyva manuaalinen
ja paallekkainen tyo.

Pirkanmaan hyvinvointialueella on arvioitu pelkdstddn lahiesihenkildiden tybdaikaa kuluvan
tydvuorosuunnitteluun nykyisin toimintamallein 9 % esihenkildn ty6ajasta ja noin 60 kokopaivaisen esihenkilon
tybaika. Esihenkilon kayttaman tybajan liséksi tyontekijat kayttavat tyévuorosuunnitteluun nykymallein
tybaikaa yli 30 kokopaivaisen henkildn tydajan verran. Luvut perustuvat kevaalla 2022 toteutettuun
Tyytyvaisyys tyévuorosuunnitteluun kyselyyn, joka lahetettiin kaikkiin hyvinvointialueelle henkiléstéa
luovuttaviin organisaatioihin. Digitaaliset keskitetyt ratkaisut mahdollistavat jatkossa lahiesihenkiléiden ajan
kayttdmisen optimaalisemmin henkilokunnan hyvinvoinnin tukemiseen ja muuhun arjen johtamistydhén ja
henkildston tybajan perustehtavadn. Ohjelmistoavusteiset jarjestelmat parhaimmillaan voivat véhentaa
tydvuorosuunnittelijoiden tarvetta suhteessa 60 henkilostéa 5 henkiloon. Samanaikaisesti tydvoimanhallinnan
prosesseista tulee tasalaatuisia ja systemaattisia tiedolla johtamisen prosesseja, jonka keskitssa on asiakas.

Teknologian kayttéonotto ei vahenna mahdollisuuksia huomioida henkiléston toiveita tai elamantilanteita,
mutta parantaa mahdollisuuksia huomioida toiveiden ja tyovuoromieltymysten ohella muita jarjestelmééan
maaritettyjd prioriteetteja ja henkiloston yhdenvertaisuutta. Tydntekijan nakodkulmasta se tarkoittaa



terveellisempédd ja turvallisempaa tyOymparistbd. Kun tydsuunnittelu perustuu olemassa olevaan
asiakastarpeeseen ja osaamiseen seké tydaikaergonomian reunaehtoihin, tydkuormittavuus on tasaisempaa
ja henkiloston tytssa jaksaminen paranee. Ohjelmistoavusteinen tydvuorosuunnittelu lisdd tydntekijoiden
tasapuolista kohtelua ja mahdollistaa myds paremmin tyontekijoiden osaamistarpeiden tunnistamisen ja
osaamisen kehittdmisen. Ty6vuorosuunnittelujarjestelman uudistus tuo jatkossa henkildston ulottuville
monipuolisen valikoiman séhkdisia tydkaluja oman tydajan hallintaan ja siihen vaikuttamiseen.

Lopuksi

Hyvinvointialueella henkildstdvoimavarojen johtaminen ja tydvoimanhallinta tulee olla tietoon perustuvaa.
uusien digitaalisten ratkaisujen avulla voidaan vapauttaa merkittdvasti tydaikaa, varmistaa
henkilostovoimavarojen  riittyvyyttd ja  samanaikaisesti parantaa ty®vuorosuunnittelun laatua.
Ohjelmistoavusteisen  jarjestelméhankinnan  ja  tydvuorosuunnittelun  prosessien  uudistamisen
keskeyttdmiselle ei ole perusteita.



